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Resumen

En el presente trabajo se muestra el desarrollo del Sistema Integrado de Gestion del
Departamento de Contabilidad (SIG-Contabilidad) para una de las sedes de la Universidad de las
Ciencias Informéticas (UCI), exponiendo la necesidad de la Facultad Regional de Granma (FRG)
del desarrollo del mismo, sin dejar de obviar que puede ser desplegado en cualquiera de las
demas sedes de la UCI o Departamentos de Contabilidad (DC) de otras universidades del pais.
Se explica detalladamente el problema a resolver y la solucidn propuesta por parte del proyecto
SIG-CONTABILIDAD resaltando sus principales caracteristicas y servicios, framework de
desarrollo utilizado para el lenguaje Python (Django), la arquitectura de informacién y las
herramientas seleccionadas; se abordara sobre las principales tendencias y tecnologias usados
en la actualidad para el desarrollo de los sistemas de gestion argumentando el porqué de nuestra
seleccién. El sistema se encuentra en la fase de prueba, integrado actualmente al portal de la
facultad (Intranet), la mayoria de sus funcionalidades son utilizadas en el DC de la FRG, brindado

facilidades y agilidad en el trabajo al personal que hace uso del mismo.

Sumary

The present work shows the development of the Integrated Management system of the Accounting
Department (SIG-Accounting) for one of the campuses of the Informatics Sciences University (UCI)
as a real need of Granma's Regional School (FRG) for develop it, while forgetting that, it can be
deployed in any of the other sites of the UCI or Accounting Departments (AD) from other
universities. Detailed explanation of the problem to be solved and the solution proposed by the
SIG-ACCOUNTING Project is present here, highlighting its main features and services,
development framework used for Python (Django), information architecture and the tools selected.
It will also deal with Major trends and technologies currently used for the development of

management systems.



1. Introduccién

El avance de las nuevas tecnologias, marcado por multitud de cambios, crecientes requisitos de
nuestros clientes y la absoluta necesidad de optimizar nuestros recursos, ha encontrado en los
sistemas de gestion una buena manera de ordenar las prioridades y de mejorar la asignacion de
recursos.

Debido a la creciente evolucién y desarrollo del uso y manejo de la informacién en el mundo
actual, se necesita recurrir a las mas diversas opciones con el fin de mantener un control eficaz
sobre estas. Siendo indispensable el uso de las Ciencias Informéticas como una tecnologia vital
para dar solucién a los problemas que persisten en la sociedad. Por lo que son necesarias para
lograr un perfeccionamiento de las complicaciones existentes de forma sostenible e incremental.
La Facultad Regional de la Universidad de Ciencias Informaticas en Granma cuenta con diferentes
departamentos, que de una u otra forma tienen un punto de encuentro mediante determinado
proceso, siendo el Departamento de Contabilidad (DC) uno de ellos. Algunos de los procesos que
se gestionan en el departamento se realizan de forma manual y engorrosa, por lo que surge la
necesidad de un sistema que permita:

e Manejar los procesos que se llevan a cabo en esta area de forma organizada.

e Estructurar los mecanismos que permitan gestionar la informacion referente a los contratos
gue se manejan en el DC.

e Estructurar los mecanismos que le permitan a la Planificadora del Vicedecano de
Formacion gestionar y mantener un control en el proceso de préstamos de libros a los
estudiantes de la FRG.

e Visualizar la informacién fundamental para la gestidn eficiente de varios procesos a través
de reportes.

Al analizar esta situacion se detecto la siguiente problematica:

Inexistencia de un mecanismo que les permita al personal de la FRG, principalmente a los del
Departamento de Contabilidad gestionar algunos procesos que actualmente son ejecutados de
forma manual y a la vez tener acceso a una serie de reportes que faciliten y agilicen el trabajo que
se llevan a cabo en dicho departamento.

Por tal motivo el objetivo general de esta investigacion es: Implementar un Sistema de Gestion del
Departamento de Contabilidad que sirva como solucién informatica en la FRG para agilizar y

mejorar los procesos que se desarrollan en la universidad.



2. Desarrollo
Todo desarrollo de producto informatico bien pensado debe tener como respaldo una metodologia

de desarrollo de software. El Centro de Desarrollo de Software (CDS) de la FRG ya tiene una alta

experiencia con el uso de SXP que no es mas que un hibrido entre las metodologia de desarrollo

de software agiles Scrum para la gestion del proyecto y XP para el desarrollo de software es por

ello que se toma a SXP para el desarrollo del SIG-Contabilidad. Para el desarrollo del mismo

también se tuvo que establecer una muy buena arquitectura de la informacion (Al) teniendo en

cuenta que no todos los usuarios finales estan acostumbrados a trabajar con sistemas de este

tipo, por lo que con el uso de la Al se identificaron los siguientes:

2.1 Reportes

o

Bonificacidn: Visualizacion de los estudiantes que tienen bonificacién para cobrar y el

tiempo que tienen para hacerlo, ademas de aquellos que ya han cobrado bonificacion

en el mes.

Estipendio: Visualizacién de los estudiantes que se le reintegra el estipendio y los que

no han reclamado y el tiempo que ha pasado.

Prestaciones: Visualizacibon de los estudiantes que tienen préstamo, ayuda

econdmica, y que son alumnos ayudantes o de la Orden 18. El reporte debera contener

varios criterios de busqueda, ya sea por nombre, grupo, etc...

Presupuesto

= Disponibilidad Financiera: Se visualizara la cantidad de dinero disponible por
partida y area.

= Areas: Presupuesto asignado a cada area de trabajo y el nivel con que cuenta.

Inventarios: Visualizacion de los productos existentes en cada almacén.

Néminas: Visualizacion de los trabajadores a los que se le reintegra el salario y tienen
anticipos sin liquidar.

Libros: Visualizacion de los libros prestados, de acuerdo a varios criterios de
busqueda, como: Titulos por estudiante, Titulos por asignatura, Total de libros
prestados, y en almacén.

Contratos: Visualizacion de los contratos vigentes, vencidos, y los que le queda un
mes de vida. También se mostraran las caracteristicas de cada contrato, incluyendo su
forma de pago.

Activos Fijos: Visualizacion del listado de Activos Fijos Tangibles por area de
responsabilidad.

Visualizacion del listado de utiles por area de responsabilidad.

Pagos anticipados: Listado de las empresas que pertenecen o no al Ministerio de
Informatica y Comunicaciones (MIC), y que se le ha pagado antes de tener un servicio

o producto. Ademas, contendra las caracteristicas de cada pago en moneda nacional y



divisa, asi como la de los proveedores.

2.2 Gestién de procesos

o

Presupuesto: Actualizacion de la desagregacion mensual del presupuesto de cada

area de trabajo.

Activos Fijos: Actualizacion de los activos fijos tangibles reales de las areas de

trabajo.
Utiles: Actualizacion de los Utiles reales de las areas de trabajo.

Asignar Libros: Gestion del proceso de préstamo de un libro determinado a un
estudiante.

Gestionar Contratos: Gestion de los contratos, en cuanto agregar, modificar y eliminar
un tipo de contrato.

Gestionar Bonificacidn: Gestidn de las bonificaciones, en cuanto agregar, modificar y

eliminar un tipo de bonificacion.

2.3 Elementos del sistema de navegacion

o

Menu General: siempre presente en todo el sitio, permite el acceso a cada una de las

areas del sitio.

Pié de Pagina: usualmente ubicado en la parte inferior de cada pagina, indica el
nombre de la institucién, teléfonos, direccidn fisica y de correo electronico.

Ruta de Acceso: listado que aparece en la parte superior de cada pagina y que
muestra el trazado de paginas que hay entre la Portada del sitio hasta la pagina actual
que se esté revisando; cada una de ellas debe tener un enlace, para acceder al area
de la cual depende la pagina. Cada uno de los elementos que conforman este
«camino» debe tener un enlace que permita el acceso a esas areas. En la literatura
internacional en inglés sobre este tema, se llama a este elemento como

«breadcrumbs».

Fecha de publicacién: para saber la vigencia de publicacion del contenido

desplegado.

Buscador: presente en cada pagina si la funcionalidad existe en el sitio.

Botén Ayuda: para recibir ayuda sobre qué hacer en cada pantalla del sitio.

Bot6on Imprimir: para imprimir el contenido de la pagina; se espera que el formato de
impresion del documento que se muestra en pantalla sea mas simple que la pagina

normal de la aplicacién, para dar la impresién al usuario de que hay una preocupacion

por ayudarle en la tarea de llevar impreso el contenido.
AAA: opcion para cambiar el tamafio de la letra y esta presente en todas las paginas.

Botén Salir: presente en todas las paginas y termina sesion cuando el usuario lo

necesite.



©o Botén Inicio: para ir a la portada y debe de aparecer en forma de icono.
©o Botén Ayuda: para recibir ayuda sobre qué hacer en cada pantalla del sitio.

© Mapa del sitio: para ver el todo el contenido de forma jerarquica y esta presente en

todas las pantallas.

o Contactenos: informacion referente al personal que se puede contactar en caso de
existir alguna dificultad o duda.
2.4 Analisis de la solucién propuesta

2.4.1 Consideraciones tecnolégicas
El andlisis de la tecnologia con que se cuenta para el despliegue del producto, fue una de los
aspectos fundamentales tenidos en cuenta en la decision de la tecnologia a utilizar. La FRG
cuenta con un nodo central para la gestion y despliegue de todos los servicios de red, el mismo
presenta condiciones tecnoldgicas favorables para el despliegue de productos informaticos de
esta magnitud. Las condiciones tecnolbgicas, prestaciones de los servidores y velocidad de
conexion estan al nivel del actual desarrollo tecnolégico lo que permite que las soluciones
informaticas desplegadas en dicho local se acomoden facilmente sin precondiciones incOmodas.
Por otra parte como politica, todos los desarrollos de la facultad se realizan utilizando tecnologias
libres y desde una plataforma GNU/Linux. Teniéndose en cuenta que toda tecnologia elegida debe
estar liberada sobre licencia compatibles con el “software libre”.
2.4.2 Solucién Propuesta
Disefiar e Implementar un Sistema Integrado de Gestidn para el Departamento de Contabilidad de
la FRG sobre un entorno Web, que sirva como instrumento de gestion de los procesos de dicho
departamento y los demas que lo utilicen asi como los reportes instantdneos en tiempo real de la
informacién que se maneja en el mismo, abriéndose al uso de las tecnologias. Que sea capaz de
facilitar el trabajo de las instituciones, ganando consigo la eficacia, control y tiempo de trabajo por
parte del personal que lo administre.
2.4.3 Andlisis de las tendencias y tecnologias actuales usadas en sistemas de gestion
La arquitectura cliente/servidor es un modelo para el desarrollo de sistemas de informacion, en el
que las transacciones se dividen en procesos independientes que cooperan entre si para
intercambiar informacion, servicios o recursos. Se denomina cliente al proceso que inicia el
didlogo o solicita los recursos y servidor, al proceso que responde a las solicitudes. Es el modelo
de interaccién mas comun entre aplicaciones en una red. [1]
Beneficios:

» Mejor aprovechamiento de la potencia de computo (Reparte el trabajo).

» Reduce el trafico en la Red. (Viajan requerimientos).

» Opera bajo sistemas abiertos.

» Permite el uso de interfaces graficas variadas y versétiles.
Las aplicaciones web hoy en dia son muy usadas debido a todas las ventajas que proporcionan

tanto a los clientes como a los programadores. Con ellas se facilita el trabajo a distancia ya que se



puede acceder a ellas desde cualquier computadora, no se necesita un Sistema Operativo
especifico pues al estar en la web solo depende de la compatibilidad con el navegador, permiten
un avanzado sistema de consultas, altas, bajas y modificaciones de datos provenientes de
cualquier area de trabajo manteniendo siempre actualizada la informacion que se maneja, para
correr un aplicacién web se necesitan menos requerimientos de memoria y pueden realmente ser
utilizadas por mdaltiples usuarios al mismo tiempo.

Seguido a esto teniendo en cuenta la experiencia del CDS, luego de un estudio detallado de las
ventajas en conocimientos de tecnologias y consideraciones tecnoldgicas con que cuenta la FRG
se decide tener como propuesta de solucion el desarrollo de un Sistema de Gestién realizado en
el sistema Operativo GNU/Linux mediante el uso de:

Lenguaje de programacioén: Python

Es un lenguaje de programacion dinamico y orientado a objetos que puede ser usado de muchas
maneras en el desarrollo de software. Ofrece gran soporte e integracién con otros lenguajes y
herramientas, viene con una extensiva cantidad de librerias,de facil aprendizaje y Open Source.
Framework: Django

Django es un framework de desarrollo web de cédigo abierto, escrito en Python, que cumple en
cierta medida el paradigma del Modelo Vista Controlador. La meta fundamental de Django es
facilitar la creacién de sitios web complejos. Django pone énfasis en el reuso, la conectividad y
extensibilidad de componentes. [3]

Gestor de bases de datos: Postgres SQL

Herramienta CASE para el modelado de diagramas: Visual Paradigm

Protocolo de comunicacién: HTTP

Controlador de versiones: Bazaar

3. Valoracién econémica y aporte social

Elementos UM Cant/ Precio Precio Importe Importe
Norma (CUC) (MN) (CuC) (MN)
Mano de Obra Directa 6925.8311
Salario basico 552 hrs 4.1823 4617.2592
$
Salario 9.09% 419.7089
Complementario | $
Seguridad 2094.528 12.5% 629.621
Social $
Impuesto sobre 2094.528 25% 1259.2420
la fuerza de $
trabajo
Costos Indirectos 509.70
Mantenimiento $ 267.21
Electricidad $ 3 meses $15.734 47,20
Depreciacion de $ 25% 164,63




PC

Depreciacién $ 10% 30,66
Mobiliario

COSTO TOTAL 7435,53

Tabla 1: Calculo de costos del desarrollo de SIG-CONTABILIDAD

En el mundo el costo de un Sistema de Gestidn con estas caracteristica desarrollado a mediano
plazo en una tienda online que es donde mejores precios se encuentran circula alrededor de los
1637 euros como se puede observar 1637 euros equivalen a 55896 pesos en moneda nacional
segun como se comportaba la tasa de cambios en el 2011 que supera por mucho el costo de este
Sistema segun el calculo realizado por el grupo de costo de la FRG lo cual significa que no se tuvo

gue efectuar un gasto innecesario para el mismo ofreciendo un ahorro de 48460,45 pesos.

En la realizacién del Sistema se utilizan como recursos materiales dos computadoras con el fin de
realizar las investigaciones necesarias para luego llevar a cabo la implementacién del Sistema. El
desarrollo mundial alcanzado por las TICs ha provocado que la produccion de software sea
primordial en todos los pilares de la sociedad. Este sistema facilitara y agilizara el trabajo en los
DC donde sea utilizado ademas brindara informacién util y en tiempo real referente a varios
procesos que se llevan a cabo en el mismo independientemente de la sede de la UCI donde se

decida hacer uso de este.

4. Conclusiones

El resultado final fue la implementacién de una aplicacién, Sistema Integrado de Gestion del
Departamento de Contabilidad, que gestiona de forma eficiente todo el flujo de informacién y
controla algunos de los procesos que se llevan en dicho departamento, siendo de gran utilidad

para el usuario que solicite algun reporte en especifico o la gestién de algin proceso.

5. Recomendaciones

Se recomienda para préximas versiones del producto perfeccionar las funcionalidades del mismo

en vista de lograr una interfaz mas amigable y facil de usar para sus usuarios finales.
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Anexos

INTRANET a0

‘ EohRR) MOVIMIENTO ALUMNOS AYUDANTES

Reportes Nombrels Apellidols Grupo
Activos Fijos Rafael Emesto Torres Muxart 402
Utiles "
onel D&l Toro Rodrigues: 401
Libros
REINIER LEYWA AMILA 301
‘Gestionar Contratos
Raoberto Adias Faur 404
Gestionar Bonificacidn
G Pabdis Eugenio Gimez Rivera 401
Saylin Pompa Nifez 402
h Arier Escalona Almaguer 401
ISIDRO RODRIGUEZ GAMEZ 301

llustracion 2: Reporte de estudiantes alumnos ayudantes

| B | comactenas

UCI - FACULTAD REC AL CRAMNMA

INTRANET =0

o
CONTABILID:

_ Pagma: || 1 [de| 1 || nicio || Fin W
Pyl LISTADD DE ESTUDIANTES QUE HAN COBRADD BONIFICACION b
Activos Fijos : E

o Nombres Apelidos Grupo cl Fecha Bonificacion
Utiles
Guillerma Cabrera Sihva 101 90091741243 23 de pumio de 2011 1
Libros +
Guillerma Cabrera Siva 101 90091741243 21 de pumio de 2011 2
Gestionar Contratos
Gestionar Bonificacién Danis| Leanarda Moreno Poma 101 90113045305 14 de junio de 2011 1
‘Gestionar Partidas Daniel Leonardo Moreno Poria 101 90113045305 20 de pmio de 2011 2
Angel Luis Yera Gonzalez 401 86071219785 21 de pumio de 2011 1
Angel Luis Yero Gonzalez 401 86071219785 27 de umio de 2011 2
Osvaldo - Ramirez Pefla 401 86012022668 18 de junio de 2011 1

Pagma: || 1 [de| 1 || Inizo || Fin

llustracion 3: Reporte de estudiantes con bonificacion por cobrar



martes, 14 de 111 | Eﬂ| Contactenos

Mi Perfil

UCI - FACULTAD REGIOMNAL GRAMNMA

IN TRAN ET 3.0 Hola Administrador del Sistema sz

£ o ( NVESTIGACION XTENSION ~ MAPA DEL PORTAL

CONTABILIDAD
i

Activos Fijos

# Cont. Entidad C. Bancaria Inicio Pago Opciones
Utiles
4567 FRG2 09438575 22 de junio de 2011 MN 3 E;‘:F
Libros »
Gestionar Contratos 0123 FRG 02393 30 de junio de 2011 cuc %L_BJ)

Cestiopar Bonficcion Pagina: | 1 |de| 1 || Inicio || Fin

Gestionar Partidas h

llustracion 4: Gestion de contratos

jode 2011 | BRI | contactenos

Mi Perfil

UCI - FACULTAD REGIOMNAL GRANMA

INTRANET 30

% NiCIo ORMACION NVESTIGACION : * MAPA DEL PORTAL
CONTABILIDAD

Reportes

g Nambre

Utiles Curso

Libros » %
Gestionar Contratos
Gestionar Bonificacion

Gestionar Partidas

llustracion 5: Gestion de libros por afios



| B ﬂ| Contactenos

Mi Perfil

UCI - FACULTAD REGIOMAL GRANMA
INTRAN ET 20 Hola Administrador del Sistema  =alir

ftinco = FORN = INVESTIGACION X = MAPA DEL PORTAL

o v oo | [

Reportes

LISTADO DE ESTUDIANTES LIBROS DISPONIBLES
Activos Fij
S Sel. Nombres Apellidos Cl Sel. Nombre Asignatura istencia
Utiles
Introduccidn a
i - ABEL GARCIA —  PROGRAMACION
g @ 90042045382 j Ia 158
ANTONIO ~ ALARCON W et
Gestionar Contratos ;
~ ALARCON Z& Introduccién a
Gestionar Bonificacion i - R i e a 159
JAVA-2 V-2 N
Programacion

Gestionar Partidas
Daniel Felipe Teruel 80051637423

g PrRoSRAmACON '"t“’d:'lfm“ -
. ALEXANDER  BORIAS L] .
90022741200 minica i e A

ALFREDO AVILA
llustracion 6: Gestion de préstamo de libros a estudiantes

CONTABILIDAD

Activos Fijos

Sel. Nombres Apellidos Cl Fecha Bonificaciones
Utiles
Robisdel Rolando Barzaga Rosabal 91082245807 = 2
Libros » g -
Gestionar Contratos Herlyen Godinez Velazquez 91042947874 - 2

Gestionar Bonificacion

0 Raidier GonzalezNurez 90070417889 [ ] 1
Carlos Amador PuentesCruz 90080546101 [ 2

Edel GuemaBueno 91020303164 e 2
sadoradelosAngeles  GarcésGuema 9103246088 | | 0

José Rafael Limonta Hernandez 91043047343 :| 0

llustracion 7: Gestion de bonificacion

Gestionar Partidas
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