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RESUMEN

El Sistema de Gestion de Documentos de Archivos para el Archivo General de la Nacién de la Republica
Bolivariana de Venezuela, nombrado ArchiVenHIS, se concibié para ser utilizado solamente desde las
instalaciones de la institucién, para apoyarla en su misién de preservar y difundir la documentacion que
representa la memoria histérica venezolana, sin embargo los investigadores que comenzaron a hacer uso
del sistema identificaron que no les era posible extraer las descripciones de documentos o un conjunto de
ellas con sus representaciones digitales. En la presente investigacion se desarrolld6 un mddulo para el
ArchiVenHIS que permite crear colecciones documentales en las cuales se guardan las descripciones de
los documentos de archivos con sus representaciones digitales asociadas, las que pueden ser exportadas
en un paquete compactado para que puedan ser consultadas fuera de la institucién. Se realiz6 el andlisis
y disefio del médulo utilizando la metodologia de desarrollo de software RUP, generando los artefactos
correspondientes para documentar el proceso de desarrollo y el disefio y aplicacion de las pruebas de caja

negra, donde se constat6 que el médulo cumple con las especificaciones requeridas.
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INTRODUCCION

En el marco de la VI Reunién de la Comisién Mixta del Convenio Integral de Cooperacion Cuba-Venezuela
en el afio 2006 se aprob6 el Contrato de Cooperacion “Uso y Aplicacién de las TICs para el mejoramiento de
la Gobernabilidad y Aumento de la Soberania Tecnolégica” entre la Universidad de las Ciencias Informaticas
(UCI) y el Centro Nacional de Tecnologias de Informacién (CNTI). El objeto del Contrato era desarrollar
sistemas de informacion basados en software libre que impulsaran a los organismos pertenecientes a la
Administracion Publica Nacional Venezolana en el proceso de migracion a software libre. Entre los proyectos
gue se desarrollaron bajo el contrato se encuentra el Desarrollo e implementacion de un Sistema de Gestidn
para el Archivo General de la Nacion de la Republica Bolivariana de Venezuela (AGN), nombrado
ArchiVenHIS. El sistema se concibi6é con la intencién de ayudar al AGN con su mision de preservar y difundir
la documentacion que representa la memoria histérica venezolana, sin embargo los investigadores que
comenzaron a hacer uso de él a partir del afio 2007 identificaron la necesidad de extraer del sistema
descripciones de documentos histéricos para crear colecciones documentales® con la finalidad de organizar
los documentos que pudieran ser relevantes para alguna investigacion y poder hacer revisiones de ellos
fuera de la institucion. Se decide agregar un moédulo que permita conformar y exportar colecciones de
documentos de interés para los investigadores que puedan ser consultados en areas externas al sistema.
Teniendo en cuenta lo expuesto anteriormente y la necesidad de dar solucién a esta dificultad, surge en la
presente investigacion el siguiente problema cientifico: ¢Cémo lograr que los usuarios del Sistema
ArchiVenHIS conformen colecciones documentales que puedan ser consultadas fuera del Archivo General
de la Nacion de la Republica Bolivariana de Venezuela?

De acuerdo con la problemética planteada se propone como objetivo general: Desarrollar un modulo para
exportar del Sistema ArchiVenHIS descripciones de documentos de archivos para la conformacion de

colecciones documentales.

MATERIALES Y METODOS.

Los métodos tedricos utilizados fueron el Analisis histérico-légico y el Analitico-sintético.

El principal objetivo del método Andlisis histérico-l6gico en una investigacion es constatar tedricamente
cdmo ha evolucionado un determinado fenbmeno en un periodo de tiempo, en toda su trayectoria o en un
fragmento temporal de la légica de su desarrollo. En la presente investigacion la utilizacién de este método
se refleja en el estudio de la trayectoria historica real de los sistemas de gestibn de archivos, su
condicionamiento y su desenvolvimiento y desarrollo en los diferentes periodos de la historia, asi como en la
gestidn archivistica en la investigacion de su funcionamiento general en el proceso de las descripciones de

los documentos histéricos.

! La coleccion documental es la reunion artificial de documentos acumulados sobre la base de algunas caracteristicas comunes,

sin tener en cuenta la procedencia de dichos documentos. No debe de confundirse con el fondo documental



El principal objetivo del método Analitico-sintético en una investigacion es analizar las teorias,
documentos, permitiendo la extraccion de los elementos mas importantes que se relacionan con el objeto de
estudio. En la presente investigacion se hace uso de este método basandose en la investigacion, sintesis y
extraccion de los elementos mas importantes relacionados con el proceso de descripciones de documentos
historicos de los sistemas de gestién de archivos, ademas para sintetizar las normas y estandares que se
utiizan en la descripciébn de los documentos, asi como para la investigacién y extraccion de las
caracteristicas principales de los sistemas que se estudian, con el fin de comprender el objeto de estudio y la
realizacion de la solucion propuesta, para facilitar su estudio.

El método empirico seleccionado es la Entrevista su principal objetivo es una conversacion planificada
para obtener informacién, su uso constituye un medio para el conocimiento cualitativo de los fendmenos o
sobre caracteristicas personales del entrevistado. En la presente investigacién se hace uso de este método
en la realizacion de entrevistas a los especialistas del proyecto, digase analistas, arquitectos y al jefe del
proyecto, en aras de obtener informacién real referente al funcionamiento del negocio en el que se enmarca
el problema.

El proyecto Sistema de Gestion de Documentos de Archivos ArchiVenHIS, surge en el afio 2007 con el
propésito de ofrecer al Archivo General de la Nacion de la Republica Bolivariana de Venezuela (AGN) una
herramienta desarrollada sobre tecnologias libres y estandares abiertos que automatiza el proceso de
descripcién archivistica de la institucion y la localizacién de los documentos con base en los metadatos
descritos con el propésito de brindar servicios (préstamos, consulta digital, digitalizacion, fotocopias y
transcripciones). Queda implantado como solucion a la medida en el AGN en 2008. Su version 1.0 se
registrd en el Centro Nacional de Derecho de Autor de Cuba (CENDA) en febrero 2010 con Numero de
Registro: 498-2010.

Sus principales funcionalidades:
> Facilita el proceso de descripcion de los fondos documentales bajo la custodia de la institucién segun
la norma ISAD (G).
> Permite asociar los documentos a sus representaciones digitales.
> Ofrece varias vias para la localizacion de los documentos tomando como base los metadatos
incorporados durante la descripcion (Busqueda sencilla, Busqueda avanzada, Explorar).
> Facilita la difusion de la memoria histérica bajo la custodia de la institucion, pues permite la
localizacién de documentos, asi como el acceso a sus representaciones digitales por varios usuarios de
forma concurrente, favoreciendo a su vez la conservacion de los fondos documentales al evitar su

manipulacion directa.

> Permite obtener reportes acerca del proceso de descripcion, de los documentos consultados, del

estado de conservacion de los fondos documentales, de los resultados de los tratamientos aplicados y de



los parametros ambientales de los locales empleados para la custodia de los mismos, contribuyendo a la
toma de decisiones en la institucion.

La descripcion de documentos es un medio utilizado por el archivero para obtener la informacioén contenida
en los documentos y ofrecerla a los interesados en ella. Persigue dos objetivos: dar informacion a los demas
y facilitar el control al archivero.
La descripcion de documentos es un proceso técnico archivistico que consiste en identificar y analizar los
documentos con la finalidad de elaborar los auxiliares o instrumentos descriptivos (guias, inventarios,
catalogos) que permitan conocer, localizar y controlar los fondos documentales de cada entidad. Estas
descripciones permitiran a los usuarios e investigadores conocer cuales estan disponibles sin necesidad de
acceder a los originales, lo que permitira brindar ademas un eficiente y eficaz servicio de informacion.
La finalidad de la descripcién archivistica es identificar y explicar el contexto y el contenido de los
documentos de archivo con el fin de hacerlos accesibles. (Mena Mugica, 2005)
Para lograr descripcion archivisticas coherentes y explicitas se utiliza la Norma Internacional General de
Descripcion Archivistica ISAD(G) por sus siglas en inglés, la cual se concibe como una guia general para la
elaboracion de descripciones archivisticas. Permite la creacion de una representacion precisa de los fondos
y sus partes componentes mediante el proceso de captar, componer y organizar la informacién que sirve
para identificar el material archivistico y explicar el contexto y sistemas archivisticos que lo produjeron.
La norma ISAD(G) define 26 elementos descriptivos que pueden combinarse entre si para constituir la
descripcién de una unidad archivistica, los cuales de agrupan en 7 areas de informacion descriptiva. (Corral
,1999)
Area de Identificacién: Contiene la informacion esencial para identificar la unidad de descripcion.

» Cadigo(s) de referencia.

» Titulo.

» Fechas(s) extremas de produccion.

» Nivel de descripcion.
» Extension y soporte de la unidad de descripcién (cantidad, volumen o tamafio).
Area de Contexto: Contiene la informacion relativa al origen y custodia de la unidad de descripcion.
» Nombre(s) del productor(es).
» Historia Institucional/Resefa biogréfica.
» Historia Archivistica.
» Forma de ingreso.

Area de Contenido y Estructura: Contiene la informacion relativa al objeto y organizacién de la unidad de

descripcién.



» Alcance y contenido.

» Informacién sobre valoracion, seleccién y eliminacion.

» Nuevos ingresos.

» Sistema de organizacion.
Area de Acceso y Utilizacion: Contiene la informacion relativa a la accesibilidad de la unidad de
descripcion.

» Condiciones de acceso.

» Condiciones de reproduccion.

» Lengua/escritura del material.

» Caracteristicas fisicas y requisitos técnicos.

» Instrumentos de descripcion.
Area de Documentacién Asociada: Contiene la informacion relativa a aquellos documentos que tienen una
relacion significativa con la unidad de descripcion.

» Existencia y localizacion de los documentos originales.

» Existencia y localizacién de copias.

» Unidades de descripcion relacionadas.

» Notas de publicaciones.
Area de Notas: Contiene informacion especial y aquella otra que no ha podido incluirse en ninguna de las
demas éreas.

» Notas.
Area de Control de la Descripcién: Contiene la informacion relativa al cémo, cuando y quién ha elaborado
la descripcién archivistica.

» Nota del archivo.

» Reglas o normas.

» Fechas(s) de la(s) descripcién(s).
Para el intercambio de descripciones de documento de archivos se utiliza el Estandar de Descripcion
Archivistica Codificada EAD por sus siglas en inglés, para la codificacion y transferencia de descripciones en
formato electrénico, con el propédsito de intercambiar entre sistemas informacion de las descripciones de
documentos electrénicos, el cual consiste en una Definiciébn de Tipo de Documento (DTD), valida para el
Lenguaje de Sefalizacion General Normalizado (SGML), que dice qué estructura deben tener las

descripciones de documentos de archivos, y las etiquetas que se pueden utilizar en su redaccion.



El objetivo de EAD es normalizar el formato utilizado para crear, codificar e intercambiar descripciones de
documentos de archivo en formato electronico. (Eito-Brun,2005)

Se han establecido equivalencias entre los elementos definidos en ISAD (G) y los de EAD para garantizar
gue cualquier descripcion EAD sea compatible con ISAD (G).

Tabla 1. Correspondencia entre ISAD (G) y EAD.

Elementos ISAD(G) Descripcion Elemento EAD

Cadigo de referencia. Permite localizar fisicamente la unidad de descripcion|<repository>
en el fondo. <physloc>
Debe incluir el codigo del pais codificado, seguido del|<unitid>
codigo del archivo (indicado segun las normas

nacionales) y la signatura de la unidad documental

propiamente dicha.

Titulo. Titulo descriptivo que identifica a la unidad de|<unittitle>
descripcion.
Fechas. Fecha de creacién del documento o de la unidad de |<unitdate>

descripcién (fechas de constitucién de la unidad de

descripcién o acumulacion).

Nivel de descripcion.

Indica si se estad describiendo una serie, expediente,

fondo, subfondo o unidad documental.

<archdesc level=" “>

Extensién y soporte. Numero de unidades fisicas o alternativamente el <physdesc>
espacio lineal o cubico de la unidad de descripcion.

Productor. Nombre de la institucién, organizacién, familia o|<origination>
persona que produjo la unidad de descripcion.

Historia Datos biograficos o histéricos sobre el productor. <bioghist>

institucional/Resefa

bibliografica.

Permite contextualizar a la unidad de descripcion.

Historia archivistica.

Informacion sobre los cambios de propiedad y custodia
de la unidad de descripcion, siempre que estos sean

significativos.

<custodhist>

Fuente inmediata de|Procedencia, método y forma de ingreso de la unidad|<acqginfo>

adquisicion/Forma de|de descripcion en el archivo. Se indicard la fuente

ingreso. inmediata de adquisicion o transferencia.

Alcance y contenido. Se refiere al contenido propiamente dicho de la unidad | <scopecontent>
de descripcion.

Valoracién, seleccion y|Indicaciones sobre la valoraciéon de los fondos, y las|<appraisal>




expurgo.

operaciones de selecciéon y eliminacion de documentos

gue se hayan realizado o que estén programadas.

Nuevos ingresos.

Transferencias de documentos o ingresos previstos.

<accruals>

Organizacion.

Organizacién u ordenacion de la unidad, sistema de

clasificacion.

<organization>

Condiciones de acceso.

Informacion sobre condiciones de acceso y utilizacion
de los documentos desde los puntos de vista legal,

fisico o intelectual.

<accessrestrict>

Condiciones de |Restricciones relativas a la reproducciébn de los|<userrestrict>
reproduccion. documentos.

Lengua/escrituras del|ldiomas en los que se encuentra la documentacion. | <langmaterial>
material. También se utiliza este elemento para indicar tipos de |langmaterial=" “>

letras o simbolos utilizados.

Caracteristicas fisicas y

requerimientos técnicos.

Indican si la unidad de descripcibn presenta

caracteristicas fisicas que pueden afectar a la
accesibilidad y utilizacién, asi como la necesidad de

utilizar alguna herramienta o dispositivo para leerla.

<phystech>

Instrumentos de

descripcion.

Se enumeran los instrumentos de descripcion que
ofrezcan informacion sobre la unidad de descripcion:

inventarios, indices, etc.

<otherfindaid>

Existencia y localizacion

de los originales.

En aquellos casos en los que la unidad de descripcion
sea una copia, este elemento indicara donde se

encuentran los documentos originales.

<originalsloc>

Existencia y localizacion

de copias.

Recogera informacién sobre la existencia de copias de
la documentacion que se describe, cualquiera que sea

su soporte fisico.

<altformavail>

Unidades de descripcion

asociadas.

Establece relaciones con otras unidades de descripcion.

<relatedmaterial>

<separatedmaterial>

Nota de publicacion.

Recoge referencias bibliograficas de publicaciones en
las que se haya utlizado o analizado la unidad de

descripcion.

<bibliography>

Nota.

Cualquier informacién adicional sobre la unidad de
descripcibn que no tenga cabida en el resto de

elementos.

<odd>

Control de la descripcion.

Nombre del archivero autor de la descripcién, fecha de

Se corresponde con




creacion y normas en las que se baso. elementos de la
cabecera

<eadheader>

RESULTADOS Y DISCUSION

Para la realizacién del médulo de Exportacién de colecciones documentales para el Sistema ArchiVenHIS se
realizé un estudio del estado del arte de sistemas que implementaban colecciones documentales o el
estandar EAD la exportacion de descripciones de documentos realizados bajo la Norma ISAD (G) para

analizar la forma en la cual estos sistemas implementan dichas funcionalidades.

Tabla 2. Tabla de patrones de comparacion entre sistemas.

Patrones de comparacion ICA Atom |Archivo 3000 Archon Albala ArchiVenHIS
Codigo abierto X - X X X
Implementa norma ISAD (G) X X X X X
Exporta descripcioneg X X X - -
utilizando EAD

Implementa colecciones - - X - -
documentales

Exportan colecciones con sus - - - - -
representaciones digitales

asociadas

Luego de analizar los sistemas anteriormente mencionados se determin6 que ICA AtoM y Archon son los
gue mas se ajustan a la necesidades de la presente investigacion, pues ambos sistemas permiten exportar
descripciones archivisticas utilizando el estdndar EAD vy el sistema Archon en particular maneja el término de
coleccion documental como el conjunto de documentos de archivos, sin embargo ninguno de estos sistemas
permite exportar colecciones documentales que contengan las descripciones de los documentos de archivos
con sus representaciones digitales. Se identificO ademas que no existe un estandar que permita exportar
colecciones documentales con las descripciones archivisticas y sus representaciones digitales asociadas.
Por tanto se decidi6 implementar funcionalidades que permitan conformar y exportar colecciones
documentales que contengan las descripciones de los documentos de archivos, utilizando el estandar EAD
con sus representaciones digitales en el sistema ArchiVenHIS.

Se identificaron como las principales funcionalidades para desarrollar la propuesta de solucién:

Adicionar coleccidn: permite adicionar una nueva coleccién documental del usuario autenticado.

Listar coleccion: permite listar el conjunto de colecciones documentales creadas por el usuario autenticado.

Modificar coleccion: permite modificar el nombre de una coleccién documental.



Eliminar coleccién: permite eliminar una coleccion documental.

Adicionar documento a coleccién: permite luego de realizar una busqueda de documentos de archivos en
el sistema, adicionarlos a una o varias colecciones documentales, pertenecientes al usuario autenticado.
Listar documento de coleccién: permite consultar los documentos que pertenecen a una coleccion
documental especifica.

Visualizar documento de coleccidon: permite visualizar el archivo digital correspondiente al documento
original.

Mover documento a coleccién: permite mover un documento de archivo hacia una coleccion especifica.
Copiar documento a coleccidén: permite hacer una copia de un documento de archivo en otra coleccion
documental.

Eliminar documento de coleccién: permite eliminar un documento de archivo de una coleccion
documental.

Exportar coleccién: permite exportar una coleccion documental que contenga documentos de archivos
asociados, en un paquete compactado con extension “zip” que contiene las descripciones de los
documentos de archivos y sus representaciones digitales.

Compartir coleccidn: permite seleccionar una coleccién documental que contenga documentos de archivos
asociados y compartirla con cualquier otro usuario en el sistema.

Buscar colecciones compartidas: permite realizar una bisqueda de colecciones documentales que le han
sido compartidas al usuario autenticado.

Listar documento de coleccion compartida: permite consultar los documentos que pertenecen a la
coleccion compartida especificada.

Aceptar coleccidn compartida: permite luego de visualizar los documentos de la coleccion compartida
aceptarla, para que forme parte de la lista de colecciones pertenecientes al usuario autenticado.

Rechazar coleccién compartida: permite luego de visualizar los documentos de una coleccién compartida
rechazarla, eliminandola de la lista de colecciones compartidas.

Mezclar documentos de coleccién compartida: permite luego de visualizar los documentos de la
coleccién compartida mezclar dichos documentos con los documentos de la coleccion del usuario
autenticado que tiene ese mismo nombre.

Reemplazar documentos de colecciéon compartida: permite luego de visualizar los documentos de la
coleccién compartida reemplazar los documentos que contiene la coleccion del usuario autenticado que
tiene ese mismo nombre, por los documentos de la coleccion compartida.

Con la idea y con el fin de cumplir todos los requerimientos funcionales y no funcionales que requiere la
Exportacién de colecciones documentales, se ha decidido construir un mdodulo, con el uso del framework
Codelgniter y del servidor de base de datos MySQL.

Se identific6 que en la actualidad no existe una norma o estandar que permita exportar colecciones



documentales que contengan las descripciones de los documentos de archivos asociados a la coleccion y
sus representaciones digitales. Por ello se propone como solucion en la presente investigacion exportar las
colecciones documentales del Sistema ArchiVenHIS en un fichero compactado con extensién “.zip”
nombrado por el cédigo y el nombre de la coleccion exportada, el cual contiene las descripciones de los
documentos de archivos utilizando el estandar EAD, asi como las representaciones digitales asociadas a
dichas descripciones.

Se propone para el paquete exportado la siguiente estructura: un directorio nombrado “ead”, un directorio
nombrado “representaciones_digitales” y un fichero nombrado “manifest.xml” que permite verificar la
integridad de la coleccion, el cual contiene un listado con cada uno de los ficheros que agrupa el
compactado, especificando el nombre, la extension, el tamafio de cada fichero y un nidmero resumen como
resultado de una funcion HASH11 aplicada a cada uno de ellos.

s .

Figura 2. Salida del médulo exportacion.

El directorio “ead” contiene ficheros con extension “xml” de cada una de las descripciones de los
documentos de archivos asociados a la coleccion, los cuales se identifican por el codigo de referencia de la
descripcién a la que corresponden; ademas, contendra un fichero nombrado “ead.dtd”, el cual es la
Definicion de Tipo de Documento que permite validar las descripciones utilizando el estdndar EAD.

La estructura basica de los instrumentos de descripciéon archivistica codificada consiste en tres segmentos:

» Cabecera EAD (EAD Header) <eadheader>: contiene informacion similar a la de la portada de un
texto impreso, pero relativa al documento electrénico, que identifica la versidon electronica del
instrumento de descripcidén y puede también documentar las practicas de descripcion y codificacion
seguidas en su creacion.

» Material Inicial (Front Matter) <frontmatter>, opcional: puede usarse para codificar estructuras

como prefacios, dedicatorias u otro texto relativo a la creacion, publicacion o uso del instrumento de



descripcién y para generar una portada adaptada a las necesidades o gustos locales.

» Descripcion Archivistica (Archival Description) <archdesc>: contiene la descripciéon archivistica
propiamente dicha y puede ser de un uUnico nivel o contener una descripcibn multinivel con la
descripciébn de componentes subordinados (las series de un fondo, las unidades documentales de
éstas, en dos 0 mas niveles).

El directorio “representaciones_digitales” contiene un directorio para cada una de las descripciones que
tenga un archivo digital asociado, estos son identificados por el cédigo de referencia de la descripcion, de
manera tal que exista una correspondencia entre una descripcion y su archivo digital asociado, ademas

dentro de estos directorios se encuentra el fichero digital correspondiente al documento original.
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Figura 3. Salida del médulo exportacion.

APORTE Y NOVEDAD
Se propone un formato para exportar colecciones documentales de un sistema de gestién de archivos, con
sus representaciones digitales y las descripciones archivisticas de cada uno de los documentos asociados a
la coleccion

CONCLUSIONES

Durante el desarrollo de la presente investigacion se expuso la necesidad de implementar un médulo que
permita exportar colecciones documentales del Sistema ArchiVenHIS, arribando a las siguientes
conclusiones:

» Se identifico que internacionalmente para la descripcién archivistica se utiliza conjuntamente con
normas particulares de cada pais o institucion la norma ISAD (G) y para el intercambio de informacién
archivistica entre sistemas informaticos se emplea el estdndar EAD. Para el intercambio de
colecciones documentales entre sistemas informaticos no se encontré ningln estandar que facilite
esta actividad.

» Se identificé que existe un sistema nombrado Archon que permite la conformacion de colecciones



documentales, sin embargo no se encontré ningun sistema que implemente su exportacion; esto
puede ser debido a la no existencia de un estandar para su empaquetado. Se realizé una propuesta

para el empaquetado de colecciones de documentos junto con sus representaciones digitales.
» Con la implementacion del médulo exportacién de colecciones documentales para el sistema

ArchiVenHIS se logra crear y conformar colecciones documentales, las cuales puede ser exportadas y
consultadas fuera de AGN.
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